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Los servicios de Certificación de Productos que presta Labocert SpA satisfacen los 
requerimientos de sus clientes y usuarios, ajustándose a las condiciones establecidas en 
los respectivos contratos o convenios. Asimismo, es para la empresa un objetivo 
fundamental la entrega de este servicio de forma oportuna, con resultados confiables, 
técnicamente válidos y dando cumplimiento a la legislación vigente aplicada. 

Para lograr esto, se efectuarán todas las actividades y operaciones asegurando la calidad, 
buenas prácticas profesionales y confiabilidad en todos sus servicios y resultados, 
evaluando constantemente el nivel de competencia, capacidad y experiencia de nuestro 
equipo.  

El compromiso de Labocert SpA con la calidad se materializa a través de la 
implementación, mantención y mejoramiento continuo de la eficacia de su Sistema de 
Gestión basado en la norma NCH-ISO 17065:2013. 

Labocert SpA ha establecido mecanismos para mantener informado y actualizado al 
personal de la documentación y sus modificaciones aplicables, a través de canales de 
comunicación adecuados. También hacen partícipes, cuando corresponda, de los 
requerimientos del Sistema de Gestión a sus proveedores de productos y/o servicios. 

Labocert SpA vela por su sustentación, crecimiento y desarrollo, por lo que asigna 
recursos para estos temas, así como para el funcionamiento del Sistema de Gestión.  
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